Jabar Quick Response
Pengaduan No QR-20200615-0009

Nama Pengadu

: Prima Nurdiana D

Platform : Web

Tanggal : Senin, 15 Juni 2020
Kategori : Pendidikan
Status : Sudah diklasifikasi

Data Pelapor

Nama Lengkap
Nomor Telepon

No KTP
Data yang diadukan

Nama Lengkap

: Prima Nurdiana

: 085798190000

: 3277016701790015

: Prima Nurdiana D

Nomor Telepon : 085798190000

No KTP : 3277016701790015
RT/RW : 002/010
Kota/Kabupaten : BANDUNG
Kecamatan : RANCABALI
Desa/Kelurahan : ALAMENDAH
Alamat : Peasantren Al-Ittifaq
No KIP/BSM

No KKS/KPS

No KIS/BP]JS Kesehatan
No BPJS Kesehatan Mandiri :

No BP]JS Ketenagakerjaan

Pengaduan

Assalamualaikum,

Selamat malam, saya ingin memohon bantuan kepada pihak terkait mengenai pendidikan. Anak
saya Lintang Milladia T , terdaftar sebagai santri dan sekolah di madrasah Alif Al-Ittifaq ,Ciwidey.
Sekarang sudah selesai pendidikannya dan berencana untuk mendaftar di SMK kota Bandung atau
Cimahi. Permasalahannya, kami masih punya tunggakan di pesantren dan sekolah, bukannya kami
tidak mau membayar tetapi sejak setahun belakangan kami kesulitan ekonomi, hal tsb sudah kami
konfirmasikan ke pihak pesantren. Saat ini kami dipersulit dengan tidak diberikannya surat
kelulusan madrasah karena tunggakan kami, tidak ada kebijakan pihak pesantren untuk
meringankan anak kami untuk bisa mendaftar PPDB SMK 2020/2021 tanggal 25 Juni 2020 nanti .
Kami mohon bantuan kepada pihak terkait tentang pendidikan anak kami. Kami sekarang sedang
benar2 kesulitan ekonomi dan tidak terdaftar dalam program bantuan apapun bahkan BP]S saja



kami sudah tidak sanggup membayar. Kami sudah berusaha mencari pinjaman dan beberapa kali
usaha kami di tahun lalu mengalami kegagalan. Tetapi tetap saja segala sesuatunya dipersulit
bahkan untuk sekolah anak kami.

Mohon Bantuan nya dengan sangat. Ini urgent sekali untuk anak saya bisa melanjutkan
pendidikan.

Terimakasih atas perhatian dan tanggapannya.

Lampiran
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Riwayat Pengaduan

Pengaduan Diklasifikasi : Selasa, 16 Juni 2020
Pengaduan Diverifikasi

Pengaduan Disurvei

Pengaduan Ditindak

Pengaduan Selesai

Hasil Survey Belum Ada.

Tindak Lanjut Belum Ada.



